
Как правильно выбрать 
поставщика услуг 1С 

чтобы гладко и безболезненно для компании настроить или 
сопровождать программный продукт 1С 



1) большие партнеры 1С
2) маленькие партнеры 1С
3) фрилансеры 
4) команда: программист и аналитик 1С -  в штате собственной организации

4 варианта:

Поставщики услуг 1С



Оперативность

√

Надежность Качество Стоимость

1 2 3 4



• Как быстро осуществляется реагирование на 
обращение

• Как быстро осуществляется выполнение задач

• Имеют ли критически важные задачи приоритет

• В какое время доступны специалисты

1

Оперативность



2

• Не исчезнет ли выбранный Вами 
подрядчик с рынка 1С

• Каким образом будут решаться 
спорные ситуации

• Будет ли закреплен за Вашей 
организацией специалист

• Есть ли адекватные спецы на замену 
тому, с которым Вы работаете на 
постоянной основе

Надежность
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• Как подтверждается квалификация сотрудников

• Проходят ли сотрудники аттестацию на ежегодной 
основе

• Проводится ли обучение сотрудников в компании

• Сколько сотрудников работает в компании

• Как оформляются отношения с клиентами

Качество
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• На каких условиях оплаты работает подрядчик: 

предоплата или отсрочка

• Стоимость работ оценивается по часам или в 
целом за работу

• Предоставляются ли скидки за объем работ

Стоимость



Позвоните или напишите нам
мы ответим на все ваши вопросы

+ 375 (29) 559-17-40

Выбирайте правильно

info@sysan.by


